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Wielkim kunsztem wykazuje si¢ nauczyciel, ktéry potrafi sprawic,
ze tworcze wyrazanie siebie i nabywanie wiedzy staje si¢ Zrédlem radosci.
A. Einstein

Kompetencje progowe i wyrdzniajace studentéw specjalnosci:
wczesna edukacja dziecka — doniesienie z badan

Abstract: Threshold and Distinctive Competencies of Students of Early Child Education —
Research Evidence

The article presents results of the study conducted among graduates of Early Child Education at
the Faculty of Pedagogy, which concerned their self-assessment within the scope of acquired com-
petencies and communication skills. Students who completing the cycle of teacher training will
perform a profession of public trust in the future. The teachers’ professionalism, their value and
professional preparation depend on skills and competencies acquired during the whole period of
their studies and on practising these skills in the course of their professional career.
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Zamiast wstepu

Zawdd nauczyciela to jeden z najtrudniejszych zawodow. Powinien cieszy¢ si¢
duzym zaufaniem i szacunkiem spolecznym. Posiadanie przez nauczycieli
umiejetno$ci pedagogicznych, a nade wszystko réznego rodzaju kompetencji,
jest w dzisiejszych czasach warunkiem koniecznym. Nauczyciel wczesnej edu-
kacji musi by¢ profesjonalista, osobg odpowiedzialng i staranng. Wspotczesna
edukacja potrzebuje nauczycieli efektywnych, dlatego adepci powinni by¢é
w pelni przekonani o tym, ze dobrze wybrali kierunek studiow, i Swiadomi, ze
jest to zawod wyjatkowy. To od ich ,umiejetnosci, talentu pedagogicznego, ma-
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drosci bedzie zalezala przyszlos¢ uczniow, ich rozwdj psychofizyczny, charakter,
indywidualno$¢, a nawet szczeScie w zyciu osobistym. Jednak, zeby osiggnac
sukces w tej profesji, nalezy m.in. zdoby¢ rzetelng, interdyscyplinarng wiedze
teoretyczng z zakresu nauk humanistycznych, umie¢ wykorzystaé jg w prakty-
ce, uzyska¢ pozgdane kompetencje pedagogiczne” (Szkolak, 2014, s. 3).
Ponizszy tekst i przeprowadzone badania zainspirowane zostaly lekturg
ksiazki Iwony Czaji-Chudyby i Bozeny Muchackiej, ktére przedstawiajg czyn-
nych nauczycieli ,w lustrze pedagogicznych oczekiwan” (2016, s. 13-96).

Kompetencje nauczyciela i jego przygotowanie pedagogiczne

Potoczne powiedzenie ,,Bodajby$ cudze dzieci uczyl!” brzmi jak klatwa i ozna-
cza, Ze »nie ma nic gorszego niz praca nauczyciela”. Nie jest to prawda, zawod
nauczyciela przynosi bowiem duzo satysfakcji i zadowolenia. Nie moga go jed-
nak wykonywaé wszyscy, bo nie jest tatwy i wymaga predyspozycji, szczegdlnie
psychicznych. Wazne jest, aby przysztymi nauczycielami stawali si¢ ci, ktorzy
s3 do tej profesji ,powotani”.

Istnieje réznica pomiedzy kwalifikacjami pedagogicznymi a kwalifikacjami
nauczycielskimi. W rozporzgdzeniu Ministra Edukacji Narodowej z 10 wrzes-
nia 2002 r. czytamy, ze przygotowanie pedagogiczne to ,nabycie wiedzy i umie-
jetnosci z zakresu psychologii, pedagogiki i dydaktyki szczegétowej, nauczanych
w powigzaniu z kierunkiem (specjalnoscig) ksztatcenia i praktyka pedagogicz-
ng — w wymiarze nie mniejszym niz 270 godzin, oraz odbycie pozytywnie oce-
nionych praktyk pedagogicznych w wymiarze nie mniejszym niz 150 godzin”
(za: Czaja-Chudyba, Muchacka, 2016, s. 119).

Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze zawdd nauczyciela jest misja. Na czym
polega zatem rola nauczyciela?

A. 1. Brzezinska uwaza, ze:

Rola nauczyciela to jedna z najtrudniejszych rél zawodowych. Z jednej bowiem strony jego za-
daniem jest wystepowanie wobec kolejnych pokolen uczniéw w roli straznika tradycji, Zrodla
podstawowej — by nie rzec ,klasycznej” — wiedzy z danego obszaru wiedzy, instruktora w za-
kresie umiejetnosci uznanych w tym obszarze za sine qua non, czyli kogo$, kto ukazuje trwa-
nie i dba o cigglosé. Z drugiej natomiast strony — niezaleznie od tego, ile nauczyciel ma lat,
jak dlugo jest nauczycielem, jakie jest jego merytoryczne przygotowanie do bycia nauczycielem
tego wlasnie przedmiotu — oczekuje si¢ od niego wprowadzania ucznidw w zmieniajacy si¢
$wiat z potrzebnymi do tego kompetencjami, wymaga si¢ od niego pracy nad kompetencjami
kluczowymi (cokolwiek to znaczy), przygotowania uczniow do radzenia sobie w Swiecie coraz
bardziej zmieniajacym sie, otwierajacym si¢ na nowe obszary, coraz bardziej mobilnym i coraz
trudniejszym do przewidzenia. I co wazne — w §wiecie, w ktorym dla dzieci, mtodziezy i mto-
dych dorostych rzeczywistos¢ fizyczna, realna staje si¢ tak samo wazna, jak rzeczywisto$¢ wir-
tualna (2008, s. 35).
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Pamietac trzeba, ze nauczycielki edukacji elementarnej, a w szczeg6lnosci
przedszkolnej, majg do spelnienia jedng z najwazniejszych rol — ksztattuja
1 rozwijajg trzon przyszlej osobowosci matego czlowieka. Pedagog nie moze by¢
jedynie dydaktykiem koncentrujacym si¢ na zrealizowaniu programu wychowa-
nia przedszkolnego, powinien by¢ osoba, ktéra bierze odpowiedzialnos$¢ za roz-
woOj 1 wychowanie kazdego dziecka (Smak, 2006, s. 7).

Dobry nauczyciel wychowania przedszkolnego/klas I-III powinien zatem
oprocz cech osobowos$ciowych, umiejetnosci 1 wiedzy, zaréwno teoretycznej, jak
i praktycznej, mie¢ rowniez kompetencje.

We wspoélczesnej literaturze pedagogicznej pojecie kompetencji definiowane
jest w rézny sposob. Najprosciej mowiac, kompetencje to pewne zdolnosci,
umiejetnosci robienia czego$ efektywnie oraz zakres wiedzy i umiejetnosci da-
nej osoby (zob. Przybylska, 2012). Codziennie kazdy z nas dziala dwutorowo:
nabywa kompetencje i je wykorzystuje. Nie s3 to cechy state, zmieniajg si¢ wraz
z rozwojem zyciowym i zawodowym czlowieka.

W. Okon zauwaza, ze w pedagogice kompetencja stanowi podstawowy waru-
nek wychowania 1 okre$la jg jako ,,odpowiedzialnos¢, zgodnos$é, uprawnienie do
dziatania” (2004, s. 185). K. Sajdak twierdzi, ze kompetencje nauczyciela eduka-
cji wczesnoszkolnej wpisujg sie¢ w obszar profesjonalnych kompetencji do
nauczania rozumianych jako ztozone dyspozycje osobowosciowe budowane na
etyce, profesjonalnej wiedzy, umiejetnosciach dzialania i rozwijania wilasnej
praktyki (por. Sajdak, 2013, s. 203).

Wspomniane kompetencje mozna przypisaé¢ wielu zawodom. Z wieloSci po-
dzialéw i kategorii kompetencji funkcjonujacych w nauce wybrano te najwaz-
niejsze dla przyszlego nauczyciela.

Wyzwania przysztosci dotyczace nauczycieli edukacji elementarnej XXI w.
wymuszajg na nich opanowanie umiejetnosci krytycznego ogladu siebie, §wiata
oraz siebie w §wiecie. Do kompetencji nauczyciela zalicza sie budowane na pod-
stawie wiedzy technicznej kompetencje techniczne, do ktérych nalezg kom-
petencje postulacyjne, metodyczne i realizacyjne, oraz kompetencje prak-
tyczno-moralne, w ktérych mieszczg sie kompetencje interpretacyjne, moralne
i komunikacyjne (Samborska, 2014, s. 41-43).

Wedlug D. Golemana istniejg dwie grupy kompetencji zawodowych:
»kompetencje progowe, takie jak wiedza i umiejetnosci specjalistyczne, oraz
kompetencje wyr6zniajace, takie jak motywacja, zaangazowanie, umiejetnos$¢
kierowania i wplywania na ludzi, czyli kompetencje emocjonalno-spoleczne.
Umozliwiajg one wykorzystanie kompetencji progowych, podnoszac efektyw-
no$¢ pracy. Nalezy zatem przypuszczad, iz sukces zawodowy nauczycieli bedzie
modyfikowany przez obydwa typy zdolnosci” (za: Przybylska, 2006, s. 88).

Nalezy podkreslié, ze wspoélczesnie, juz na etapie edukacji przedszkolnej,
zwraca si¢ szczegdlng uwage na znaczenie kompetencji nauczycieli w wychowa-
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niu i edukacji dzieci, ktérych wpltyw na dalszy ich rozwdj jest nie do przecenie-
nia (zob. Nazaruk, Klim-Klimaszewska, 2017, s. 524-532).

Z badan nad kompetencjami i komunikacja przyszlych nauczycieli

Badania ankietowe przeprowadzone zostaly na przelomie czerwca i lipca w roku
akademickim 2016/2017 wsrod studentek specjalnosci: wczesna edukacja dziec-
ka, w Instytucie Edukacji Przedszkolnej i Szkolnej, na Wydziale Pedagogicz-
nym Akademii im. Jana Dlugosza w Czestochowie.

Celem badania bylo ustalenie, jak studentki, przyszte nauczycielki edukacji
przedszkolnej i wczesnoszkolnej, oceniajg swoje przygotowanie do zawodu.

W badaniu wzielo udzial 120 studentek studiéw stacjonarnych i niestacjo-
narnych I i II stopnia, podzielonych na dwie grupy — 72 osoby ukonczyly
w roku akademickim 2016/2017 studia licencjackie (grupa pierwsza), a 48 mia-
o przystapi¢ do egzaminu magisterskiego (grupa druga).

Przed wypelnieniem ankiety przeprowadzono wyklady i rozmowy ze stu-
dentkami dotyczgce kompetencji nauczyciela. Ponadto wyjasniono cel badania
1 spos6b wykorzystania wynikéw. Uzyto dziesieciopunktowej skali (przy zatoze-
niu, ze 1 to najnizsza ocena, a 10 najwyzsza). Studentki zostaly poproszone
0 wyrazenie opinii na temat wlasnych kompetencji zawodowych i dokonanie
samooceny. Ankieta zawierata 36 pytan, a na potrzeby niniejszego artykutu ana-
lizie poddano 11 z nich.

Zatozono, ze wystapig réznice w przygotowaniu absolwentek studiow I i II
stopnia. O dwa lata dluzsze studia, wiecej godzin spedzonych na praktykach
w przedszkolu i szkole, pelniejsze przygotowanie merytoryczne i metodyczne
mialy dawaé pierwszenstwo przyszlym magistrom pedagogiki.

Bardzo bliska relacja migdzy nauczycielem w przedszkolu czy nauczycielem
edukacji weczesnoszkolnej a dzieckiem pozwala na skuteczne ksztaltowanie oso-
bowosci. ,Nauczyciel jako osoba szczegélnie znaczaca dla dzieci przedszkol-
nych i mlodszych uczniéw wywiera silny wplyw na ich postawy i zachowania”
(Leszcz-Krysiak, 2016, s. 267).

Przede wszystkim poproszono studentki o ocene wlasnej wiedzy i umiejet-
nosci, ktore pozwolg im na prowadzenie zaje¢ z dzie¢mi w spos6b kompetent-
ny. Co to znaczy? Chodzi tu o ogélna wiedze z zakresu pedagogiki, psychologii
dziecka, teorii wychowania, metodyki pracy wychowawczej itp. Niebagatelng
role odgrywaja takze r6zne umiejetnosci, szczegélnie odpowiednie podejscie do
dziecka, empatia, spokdj i cierpliwos¢, umiejetnos¢ motywowania i wysoki po-
ziom inteligencji emocjonalne;j.

Ponizej zestawione zostaly oceny, jakie przypisaty sobie respondentki, usto-
sunkowujac si¢ do pierwszego zagadnienia, ktore brzmialo: ,,Posiadam zakres
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Tabela 1. Ocena wlasna studentek dotyczaca wiedzy i umiejetnosci w zakresie prowadzenia zajec
z dzie¢mi — zagadnienie nr 1 (zestawienie procentowe)

Poziom ukoniczonych studiéw I stopien
Liczba odpowiedzi (samooceny) w skali 1-10 (N = 72)
1-4 6 7 8 9 10
[n] [n] | [%] | [n] | [%] | [n] | [%] | [n] | [%] | [n] | [%] | [n] | [%]
0 6 8,3 6 8,3 16 22,2 17 23,6 11 15,3 16 22,2
Poziom ukoniczonych studiéw: II stopien
Liczba odpowiedzi (samooceny) w skali 1-10 (N = 48)
1-4 6 7 8 9 10
(n] | [n] | [%] | [n] | [%] [ [n] | [%] | [n] | [%] [ [n] | [%] | [n] | [%]
0 2 4,2 6 12,5 10 20,8 13 27,1 6 12,5 11 22,9

Zrodlo: opracowanie wlasne

wiedzy i1 umiejetnosci, ktoére pozwolg mi prowadzi¢ w sposéb kompetentny za-
jecia z dzieCmi w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym”.

Dane zebrane w tabeli 1 wskazuja, ze studentki obydwu stopni ocenily siebie
na podobnym poziomie. Wszystkie ankietowane uwazaty, ze sg w stanie prowadzi¢
zajecia z dzie¢mi. Do takiego wniosku mogly dojs¢ po odbyciu praktyk ciaglych.
Ponad jedna piata ocenita siebie bardzo wysoko. Wigksza §wiadomo$¢ swoich bra-
kéw mialy jednak studentki studiow I stopnia. W czasie studiéw nie mialy wystar-
czajgcej liczby godzin praktyk w placowkach przedszkolnych i klasach mlodszych.
Mozna wysnu¢ wniosek, ze studentki, ktére ukonczyly studia pigcioletnie, maja
bardziej ugruntowana wiedze i dysponuja szerszym spektrum umiejetnosci.

Kolejne zagadnienie dotyczylo krytycznego podejscia do umiejetnosci po-
trzebnych do bycia nauczycielem kompetentnym (co oznacza nabycie nie tylko
okreslonych cech osobistych, ale takze — co wazne — zdolnosci pedagogicz-
nych).

Studentki poproszono o ustosunkowanie si¢ do nastgpujacych stwierdzen:

»Nabylam w toku studiow:

1) kompetencje bazowe (ulatwiajace nawigzanie relacji z dzie¢mi);

2) kompetencje konieczne (uzyteczne przy skutecznym wypelnianiu zadan
edukacyjnych, jak: kompetencje interpretacyjne, autokreacyjne, realizacyjne);

3) kompetencje pozadane (pomocne w realizacji zawodu, zainteresowania,
hobby);

4) kompetencje specjalistyczne (wiedza i umiejetnos$ci z zakresu nauczania
przedmiotéw);

S) kompetencje dydaktyczne (umozliwiajace efektywne postgpowanie
z uczniami, w tym takze umiej¢tno$¢ planowania i realizowania zintegrowanych
zaje¢ w klasach I-III);
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6) kompetencje psychologiczne (umiejetno§¢ motywowania, komunikowa-
nia si¢, dopasowywania swojego stylu pracy do stopnia dojrzatosci uczniow)”.

Na sgsiedniej stronie zestawiono odpowiedzi studentek.

Obydwie grupy reprezentujg zréznicowany poziom kompetencji. Po prze-
analizowaniu ocen wlasnych studentek w odniesieniu do poszczegdlnych zagad-
niefl mozna wysnu¢ nastepujgce wnioski:

1. Zagadnienie nr 2 dotyczylo kompetencji bazowych, czyli umiejetnosci na-
wigzania relacji z dzie¢mi. Studentki ocenily siebie na Srednim poziomie. Wyz-
sze oceny przyznawaly sobie studentki studiéw II stopnia — ponad jedna
czwarta badanych. Zdarzaly si¢ rowniez osoby, ktore ocenily siebie bardzo ni-
sko. Nie rokuja one dobrze jako nauczycielki matych dzieci. Moze ,,czuja”, ze
nie maja wystarczajgcej wiedzy, by pracowac z dzie¢mi, nie umiejg rozmawiac
ich jezykiem, nie potrafig nawigza¢ z nimi dobrego kontaktu.

Whniosek: by¢ moze sa to osoby nieSmiale, brak im pewnosci siebie, moze
w trakcie studiéw nie nabyly wystarczajacych umiejetnoSci interpersonalnych
(brak dostatecznej liczby godzin zaje¢ — treningéw interpersonalnych).

2. Zagadnienie nr 3 wigzato si¢ z okreSleniem poziomu kompetencji ko-
niecznych, bez ktérych nie mozna wykonywaé zawodu nauczyciela, a wsrod
nich — kompetencji uzytecznych stuzacych skutecznemu wypelnianiu zadan
edukacyjnych. Chodzito tu gléwnie o ocene wlasnych kompetencji interpreta-
cyjnych, czyli umiejetnosci postrzegania Swiata jako rzeczywistosci wymagaja-
cej stalej interpretacji, nieustannego wydobywania jej sensu. Te kompetencje
umozliwiajg zadawanie pytan, dzigki ktérym rozumienie §wiata staje si¢ niema-
jacym konca zadaniem (zob. Kwasnica, 2004). Wazne sg rowniez kompetencje
autokreacyjne, ktore swiadcza o umiejetno$ci przyjmowania na siebie odpowie-
dzialnosci za pozostawione pod opieka dzieci i adekwatnego zachowania si¢
w réznych sytuacjach. Dzigki tej kompetencji nauczyciel staje sie tworcg wias-
nej wiedzy pedagogicznej. Umiejetno$¢ urzeczywistniania zadan i tworzenia
sytuacji edukacyjnych, warunkoéw, ktére sprzyjatyby realizacji celow, oraz umie-
jetno$¢ doboru srodkéw, to pozadane kompetencje realizacyjne. Dane wskazu-
ja, ze studentki nie przypisywaly sobie zbyt wysokich ocen, cho¢ przyznaé na-
lezy, ze absolwentki studiéw I stopnia mialy wyzsze mniemanie o sobie.

Whniosek: mozna stwierdzié, ze studentki studiéw II stopnia, ktére miaty
wiecej kontaktow z dzieCmi w czasie praktyk pedagogicznych, byly bardziej
Swiadome i zdawaly sobie sprawe z odpowiedzialnosci cigzacej na nauczycielu
edukacji elementarne;j.

3. Zagadnienie nr 4 dotyczylo kompetencji pozgdanych. Celem badania
byto uzyskanie opinii studentek, w jakim stopniu ich zainteresowania i hob-
by sa pomocne w wykonywaniu zawodu nauczyciela. Przyznaé nalezy, ze oso-
by wykonujace zawdd nauczyciela wychowania przedszkolnego i mtodszych
klas powinny (cho¢ nie jest to konieczne) mie¢ dodatkowe umiejetnosci, np.



182 Aleksandra KRUSZEWSKA

gry na instrumencie, zdolnosci plastyczne, ktére uatrakcyjniajg proces edu-
kacyjny. Zainteresowania i hobby nauczycielki mogg by¢ przenoszone na
grunt przedszkolny/szkolny.

Zebrane dane wskazuja, ze studentki nie przywigzywaly do tego zbyt duzej
wagi. Internet i media spolecznosciowe skupiajg prawie calg uwage mlodych lu-
dzi. Niewiele z nich — niecala jedna pigta badanych — przyznaje si¢ do zdo-
bycia wymienionych kompetencji.

Wniosek: minely czasy, kiedy mtodzi ludzie pasjonowali si¢ np. sportem,
udzielali si¢ spotecznie w réznych organizacjach (np. harcerskich). Wspolczes-
nie mamy e-spoteczenstwo. Znak czasu, ktoérego nie nalezy potgpiaé. Trzeba
mie¢ jednak nadziej¢, ze media beda wlasciwie wykorzystane.

4. Nastepnie (zagadnienie nr 5) poproszono studentki o wyrazenie opinii na
temat kompetencji specjalistycznych, na ktére ,skladaja sie: wiedza mery-
toryczna i umiejetnosci w zakresie nauczanego przedmiotu, zdobywane przez
doksztalcanie sig, czytanie literatury fachowej itp.” (Hamer, 2010, s. 34). Tutaj
rozrzut punktéw na skali byt duzy, biorac pod uwage rézne poziomy studiow.
Niewiele ponad 16% badanych studentek, zaréwno studiéw I, jak i II stopnia,
ocenilo swoje kompetencje na najwyzszym poziomie. Wigkszo$¢ studentek stu-
diéw I stopnia ocenila siebie na srednim poziomie, a nawet niskim. Studentki
studiéw II stopnia ostroznie oceniaty siebie pod wzgledem przygotowania me-
rytorycznego i rzeczowego, wyzej jednak niz ich mtodsze kolezanki.

Whaniosek: studentki niejako przyznajg, ze Srednio zrozumialy tresci na-
uczania w ramach danego przedmiotu, bloku przedmiotowego czy $ciezki edu-
kacyjnej na danym szczeblu. Brak im zatem kompetencji merytorycznych. O ile
mozna przypuszczaé, ze studentki nizszego stopnia uzupelnia wiedz¢ w tym za-
kresie, o tyle stwierdzi¢ nalezy, ze przygotowanie studentek studiéw II stopnia
pozostawia wiele do zyczenia.

S. Zagadnienie nr 6 dotyczylo kompetencji dydaktycznych. Te wilasnie
kompetencje sg swoistym abecadlem pracy dydaktycznej i postgpowania meto-
dycznego kazdego nauczyciela w procesie ksztalcenia. Przygladajac si¢ ocenom,
jakie wystawily sobie studentki w zakresie umiejetnosci dydaktyczno-meto-
dycznych, zauwazy¢ nalezy, ze najwyzsze oceny zadeklarowala jedna czwarta ba-
danych, zaréwno ze studiéw I, jak i IT stopnia. W wiekszosci studentki ocenia-
y siebie na Srednim poziomie; studentki studiéw I stopnia odpowiednio nizej.
Najliczniejsza grupe stanowily oceny w przedziale punktacji 4-9. Studentki stu-
diéw II stopnia oceniaty siebie umiarkowanie.

Wniosek: sprawdza si¢ tutaj obiegowe powiedzenie: ,Praktyka czyni mi-
strza”. Im wigcej praktyk pedagogicznych, kontaktéw w sytuacjach dydak-
tycznych i wychowawczych z dzieémi, tym wieksza tatwos¢ i swoboda w pro-
wadzeniu zajec/lekcji. Praktyka wszakze to jedno, a drugie to takt i wyczucie
pedagogiczne oraz umiejetnos¢ nawigzywania relacji z wychowankami.
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6. Opinie studentek na temat umiejetno$ci motywowania, komunikowania
sie, dopasowywania swojego stylu pracy do stopnia dojrzatosci uczniow (zagad-
nienie nr 7) byly zréznicowane. Zauwazy¢ jednak nalezy, ze studentki, ktore
ukonczyly studia II stopnia, ocenialy siebie wyzej niz ich mlodsze kolezanki.
Prowadzenie zaje¢ z dzieémi z pozoru tylko wydaje si¢ proste. Podczas rozmo-
wy z dzieCmi nalezy wazy¢ slowa i uzywaé zrozumialego jezyka. Zebrane
i zaprezentowane dane oddaja aktualny poziom opanowania tych kompetenc;ji.
Studentki, ktére ocenity siebie wysoko (25% studentek studiow I stopnia i 20%
studentek studiéw II stopnia), podkreslaly, ze maja czesty kontakt z dzie¢mi
(np. w rodzinie), stad ich umiejetnosci komunikacji sa wyzsze. Reszta szczerze
przyznala si¢ do pewnych brakow.

Whniosek: tutaj z kolei mozna sparafrazowac stare polskie przystowie: ,,Jesli
wejdziesz miedzy wrony, musisz krakac¢ jak i one”. Tylko w tym przypadku cho-
dzi o to, by nie przejmowac negatywnych wzorcéw zachowan, a jedynie dosto-
sowaé swoje mysli, stowa i przekaz niewerbalny do poziomu dzieci, tak aby by-
ly dla nich zrozumiate. Tej umiejetnosci mozna si¢ jednak nauczy¢. Bardzo
istotne jest, aby odnosi¢ si¢ do dzieci z bezwarunkowym szacunkiem, pozytyw-
nie, niezaleznie od ich zachowania i stopnia rozwoju.

Cztery kolejne kwestie (zagadnienia nr 8-11) dotyczyly kompetencji komu-
nikacyjnych. W literaturze pedagogicznej termin komunikacja pojawia si¢ coraz
czesciej 1 oznacza tyle, co: porozumiewanie si¢ werbalne, niewerbalne, interper-
sonalne w procesie przekazywania mysli, udzielania wiadomosci. Mozna zatem
powiedzied, ze komunikacja jest podstawg jakiejkolwiek interakcji, ma charak-
ter sprzezenia zwrotnego. Owo sprzezenie polega na wymianie informacji przez
uczestnikow kazdej interakcji. Jest to proces ciagly, trwajacy w czasie (zob. Si-
korski, 2010).

Kazdy z nas, nie tylko nauczyciel, powinien mie¢ opanowane w elementar-
nym stopniu takie kompetencje, ktore ptaszczyzne porozumiewania si¢ uczynia
jasna i prosta.

Studentki poproszono o wyrazenie swojej opinii na temat nabytych kompe-
tencji komunikacyjnych, tzn. o zaznaczenie na dziesieciopunktowej skali stop-
nia, jaki, ich zdaniem, odpowiada tym umiej¢tno$ciom.

A mianowicie:

»Nabylam w toku studiow:

8) kompetencje umozliwiajace mi sprawng wymiane mysli i uczu¢ na dro-
dze werbalnej;

9) kompetencje umozliwiajace mi sprawnag wymiang¢ mysli i uczu¢ na dro-
dze niewerbalnej;

10) kompetencje pozwalajace mi na wymiane pogladéw i mysli zmierzajg-
cych do osiggania wspoétdziatania, dochodzenia do porozumienia, rozumienia
intencji i celéw innej osoby;
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11) potrafie w sposob logiczny uzasadnia¢ swoje argumenty, bedace w opo-
zycji do argumentéw rozmowcy”.

Odpowiedzi byly zaskakujace. Prawie 3% ankietowanych studentek studiow
I stopnia przyznato sie do bardzo niskich kompetencji w zakresie komunikacji
werbalnej i tyle samo w zakresie komunikacji niewerbalnej. Zaledwie jedna
czwarta—jedna pigta uznala, ze nabyla takie kompetencje. Srednie (w granicach
6-9 punktéw) oceny przyznaly sobie studentki studiow II stopnia — zaledwie
jedna piata badanych. Nie wiadomo, jak ankietowane zrozumialy stwierdzenie:
»nabylam kompetencje umozliwiajace mi sprawna wymiane mysli i uczué (na
drodze werbalnej i niewerbalnej)”. Czy owg wymiane¢ zrozumiatly jako umiejet-
nos$¢ odbierania lub nadawania komunikatéw? Niemniej obydwie grupy repre-
zentujg poziom pozostawiajacy wiele do zyczenia.

Jezeli chodzi o takie kwestie, jak: wymiana pogladéw zmierzajacych do
osiagniecia konsensusu, wspotdziatanie, dochodzenie do porozumienia i zrozu-
mienia intencji interlokutora, respondentki oceniaty siebie bardzo wysoko. Za-
pytane o umiejetnosci logicznego uzasadniania swoich argumentéw, bedacych
w opozycji do argumentéw rozmoéwcy, obydwie grupy badanych odpowiedzialy
niemal identycznie, ze wskazaniem na studentki z ukoficzonym licencjatem.

Whnioski: osobliwe sg kompetencje komunikacyjne przyszlych nauczycielek,
pozostawiajg one wiele do zyczenia. Nauczyciel powinien przesyltac jasne i wy-
razne komunikaty swoim podopiecznym, tym bardziej ze dzieci majg jeszcze
niewielki zas6b wiedzy i do§wiadczen w tej kwestii. Nalezy zatem postulowaé
wprowadzenie do programu studiéw przedmiotu, w ramach ktérego doskonalo-
noby umiejetnosci interpersonalne i spoleczne.

Zamiast kropki

Edukacja elementarna stawia przed przyszlymi nauczycielami ogromne wyzwa-
nie — wspomaganie ogélnego rozwoju dziecka. Udany start zZyciowy zalezy takze
od nauczyciela. Wazng role odgrywac beda zdolnosci (kompetencje) interakcyjne,
komunikacyjne, ktére stanowig podstawowy element skladowy jego kwalifikacji.

Studentki nabywajg omawiane tu kompetencje dzieki swoim aktywnym
dzialaniom oraz nauce. Kluczowymi umiejetno$ciami przysztych nauczycieli
wychowania przedszkolnego i klas mlodszych sa przede wszystkim: umiejet-
no$¢ stuchania, zadawania dobrych pytan, jasny, zrozumialy przekaz informacji
zwrotnych oraz nadawanie spéjnych komunikatéw, zaréwno werbalnie, jak
i niewerbalnie.

Niech stowa Konfucjusza przyswiecajg kazdemu przysztemu nauczycielowi-
-wychowawcy: ,,Kto nabyta wiedze pielegnuje, a nowg bez przerwy zdobywa,
ten moze by¢ nauczycielem innych”.
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